
ご注文に際して

会社案内図営業案内

−問い合せ窓口−

株式会社　ユー･アール･ディー

〒230−0045　神奈川県横浜市鶴見区末広町1−1−52

TEL. 045−502−3111（代）　FAX. 045−502−3632

E-mail:info@u-rd.com    URL:http://www.u-rd.com

営業時間：月〜金曜日　9：00〜17：30
（土 ・日 ・祝日除く ）

• 電話、FAX、メールにてご注文頂ければ、宅配便にて発送致します。※ 送料弊社

負担。但し、ご購入合計金額が 3000 円未満（税別）の場合、購入者様以外の場所

への発送（直送）の場合は、別途送料 500 円を頂いております。

• 沖縄、離島等への発送及び特別指定の場合は、別途送料を頂いております。

• 多量の年間ロット契約に対しては、御相談ください。

• 納品代金は下記へ御振込願います。

三井住友銀行	 鶴 見 支 店　当座　＃5002397

三菱UFJ銀行	 鶴 見 支 店　当座　＃0331957

横 浜 銀 行	 鶴 見 支 店　当座　＃0006287

み ず ほ 銀 行	 鶴 見 支 店　当座　＃0128847

り そ な 銀 行	 鶴 見 支 店　当座　＃0506051

　平素は、弊社製品をご愛用いただきまことにありがとうございます。

　さて本カタログにより当社製品をご注文いただく際、特別な事項の無い場合には、下記の条件、保証内容等を適用させて

　いただきます。

　下記内容をご確認いただき、ご了承の上ご注文いただけますようお願い致します。

1. 保証期間
納入品の保証期間は、お客様へ納入後１年と致します。

2. 保証範囲
上記保証期間中に当社側の責により当社製品に故障を生じた場合は、故障品の代替交換、

または修理を当社側の責任において行います。（日本国内においてご使用の場合のみ。）

当社製品の故障から生じる二次的損害（事業利益の損失、事業の中断、他の機器や部品に対する損傷、

交換･修理に伴う費用など）に関しましては、当社はその責任を負いかねますので予めご了承願います。

ただし、次に該当する場合は、この保証の対象範囲から除いております。

（1）お客様の不当な扱い・使用による場合。（落下･振動･衝撃等）

（2）故障の原因が当社製品以外の事由による場合。

（3）当社以外での改造、または修理による場合。

（4）その他、天災、災害などで当社側の責にあらざる場合。

（5）製品出荷当時に認知されている技術水準では、予見することが不可能であった場合。

3. 性能保証
（1）製品の仕様･検査等の記載内容において、特別に記述が無い場合は、常温･常湿･衝撃・振動・電磁界等の

異常の無い環境での測定を基準としたものです。

（2）使用条件（温度）・保存条件（温度）とは、その条件で使用、及び保存した場合に、製品が壊れない環境を示します。

（3）本カタログの製品は、屋外曝露で使用することはできません。

（4）万一、仕様規格に満たないなどの問題が確認された場合は、速やかに引き取り、

当社側の責任において現品調査の上、上記の保証範囲内で対応致します。

4. 注意事項
 （1）当社製品を他メーカーの製品（メーカー指定品を除く）と組み合わせて使用する場合、

仕様・規格・法規等につきましては、お客様にてご確認願います。

（2）当社製品は、通常の産業用一般機器向けとして設計・製造されております。医療機器、原子力施設の制御設備、

ライフライン（大量輸送システムにおける運行制御など）航空交通管制、宇宙衛星等の高度な安全性、

高い信頼性が要求される用途に使用されるよう設計、製造されたものではありません。

これらの用途にご採用をお考えのお客様は、必ず事前に当社営業部門までご相談ください。

ご使用いただいたことにより発生した損害等につきましては、当社では責任を負いかねます。

5. 検査成績表及び、その他資料について
製品納入時、検査成績表及び、その他の資料は添付しておりませんので、必要なお客様は別途ご相談ください。

6. 仕様・価格変更について
お客様のご要望や、性能向上のため、予告なしに仕様･外観および価格など一部を変更させていただくことがあります。

7. RoHS対応状況について
RoHS対応状況についてのお問合せは、型式毎に当社担当者までご相談ください。

8. 生産終了（予定）製品について
本カタログの付則ページをご参照ください。


